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Mdajliga satt att hantera eveniuella sekretess- och

personuppgifteri informationsméangden foratt mojliggora

tillg&ngliggdrande av denna:
. Konsultera en forvaltningsjurist kring vilka

mdjligheter det finns atttillgangliggtra data som
dppna data med hansyntageniillidentifierade

sekretess- och personuppgifteri
informationsmangden .

. Filtrera bort/ maska data sominte far
tilgangliggoras.

. Uppskatta risken for att sekretess- eller
personuppgifter kan uppsta om

informationsmangden kombineras med andra
informationsmangderi form av aggregerad data.

Om denna risk &r uppenbar ska aven detia
stAmmas av med jurist.

*  Andra pa/designa verksamhetsprocesser och/eller

verksamhetsstiidsystem sa att data kan
tillgangliggdras enklare. Datasominte kan

publiceras kan laggas i egna faltistallet for som
delarav fritest tilsammans med annan information.
. Ibland &r detmotiverat att tillgangliggdra sekretess-
och personuppgifter. Detta kan inte ske som dppna
data utan man farendast tilgéngliggtra dessa data
for malgrupper som har ratt att ta del av den. Detta
kan vara andra myndighetersom har behov av
informationen elleren privat aktdrvars anvandning

ar forenlig med GDPR.

AN

AN

Firstafragan atthesvara 3rom organisationen
innehar upphovsratten tillinformationsmangden.
Om jafinns inga hinder for tillgdngliggtrande.
Om nej kan detta hanteras pa folande s3tt:

. Konsultera en farvaltningsjurist kring vilka
mdjligheterdet finns atttillgdngliggtra data
som Gppna data med hansyn tagen il
identifierade hinder kring upphovsratt.

. Finns licensfavtal som ger oss ratt att
tillgdngliggiira data? Om inte, gar detta att
teckna?

. Filtrera bort/aggregera data sominte far
tillgangliggbras.

*  Andra pa/designa verksamhetsprocesser
och/eller verksamhetsstidsystem sa att
data kan tillgangliggoras enklare. Data som
inte kan publiceras kanlaggas i egna falt
istdllet for som delar av fritext tillsammans
med annan information.

AN

Finns det andra formella hinder, sasom
forordning eller regleringsbrev for att
tillgangliggdra informationsmangden?
Ett exempel kan vara om man hari
uppdrag atttaut avgifter. Det hindrar
tillgangliggdrande som dppna data. E
annat exempel kanvara ettfarbud i
reglering att sprida uppgiftema utanfdr
myndigheten.

V

Informationsagaren fattar beslutom
informationsmangden ska
tillg&ngliggdras som dppna data
ellerendast metadata.

Far tilgangliggtrande av informationsmangden:

*  Taredapa vikamalgruppema &r (intema,
extemna, utvecklare, privatpersonert.ex).

. Undersiik vilka behov malgruppema har.

. Definiera nyttan som ska uppnas (kanvara
bade intern och extem).

AN
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Anpassa tillgdngliggirandet utifran
malgruppemas behov och effekten som ska
nas.
Strava efter attfdlja [FAIR)-principer for
tillgangliggorande.
Fdlj standarder; i forsta hand dppna standarder
och iandra hand slutna standarder. Efter det
véljs standarder ifdljande prioritetsordning:
intemationella, EU, nationella, regionala. Detar
ofta relevant att tilgéngliggira samma data pa
flera olika satt och ibland ocksa enligt flera olika
standarder. Malgruppemas behov &r styrande.
| vilka foradlingssteg ska data tillgdngliggbras?
Definiera vilketstod som behdvs kring
tillgangliggorandet av data for att effekien ska
nas utifran malgruppemas behov. Krdvs tex.
exempelkod, forklarande texter, en enklare
visualisering av data? Ar effekten som ska nas
53 viktig farmyndigheten att det &r relevant att
erbjuda en servicenivadverenskommelse?
Férankra l5sningen hos malgruppema
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Hur ska data accessas fran de IT-stéd
som lagrad denna?

Hur kan man leverera data pa det s&tt
och pa de format som definierats |
foregaendesteg?

Viavilka anvandargranssnitt ska
informationen publiceras?

Strava efter en fjanstebaserad
arkitektur fordet IT-stdd som
anvands far hantering av data.
Minimera dubbellagring av data.
Utred fragor kring form och tekniskt
format pa tillgdngliggdrandet
(API/statiska filer/ndgot annat) och
hurofta detska uppdateras.

Falj webhbriktlinjer. se for
webbgranssnitt som tillgangliggdr
data.

Byge enny tjdnstendastom det &r
nadvandigt. Anvand eller bygg hellre
uten befintlig janst om majligt for att
tillgangliggdra data.

S&kerstall god kvalitetssdkring och
forvalning av saval tillgdngliggjort
data som det IT-stid som pa olika s&tt
hanterar tillgangliggjort data.

. Vilka resurser (personal,

kompetens, tid, pengar etc.)
och farutsatiningar kravs for
atttillgngliggéira data pa det

s3tt som definierats?

. Fakna dvenin resurser for
kvalitetssdkring och
forvalining.

Defta steg uifdrs av sakkunnig

handldggare i samarbete med

férvaliningsomradesansvarig.
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Beslutet ska fattas av

informationsdgaren (eller enligt
delegation) och dokumenteras
pa lampligtsatt.
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Metadata for vald informationsmangd finns i en mastermetadatakatalog
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ldsningen upp
till kraven?

AN
Tillgangliggtr
informationsmangden pa
detsatti som definierats
med de tilldelade

Mesursema.

AN | AN

Tafram det stéd som malgruppema har behov av for Utga ifran malgruppers behov nar metadata .
att kunna anvanda den informationsmangd som tas fram. Tank pa att manga malgrupper
fillgangliggdrs. Detia kan omfatta en eller flera av saknar den farstaelse fir informationmangden .

X

Sakkunnig handldggare

foljande: som finns inom den egna verksamheten och
. Dokumentation dverinformationsmangden, metadata kan darfor behdva vara mer
tex begrepps- ochinformtions modeller omfattande &n man drvan vid.

Kvalitetssdkra ny eller uppdaterad
tjdnst.

Representanter fran malgruppema
skatesta den utvecklade [Gsningen
fir att se om de kan komma at,
firsta och anvanda den
tllgangliggjorda
informationsmangden.

Om den utvecklade lBsningeninte
levererarratt effekt utifran
malgruppema och deras behov ska
den designas om och testas igen.
Ar data enkel attfarsta for
beslutsfattare?

Ar data enkel attférsta for
alm&nheten?

Ar data tydligt riktad motrelevant
malgrupp?

AN

. Beskrivning av varfér informationsmangden Obligatorisk metadata:
skapats . Enligt anvanda metadataprofiler, tex

. Beskrivning av hur informationsmangden DCAT-AP-SE eller NMDP .
skapats . Informationsklassning utifran ett

. Exempel pa hurinformationsmingden anvands informations sakerhets perspek tiv
idag Onskvard metadata:

. Exempel pa hurinformationsmangden inte ska . Tidsserie (vilken tids serie finns tillganglig) .
arvandas . Datakvalitet (redogdr for hurdatakallan

. Teknisk dokumentation, tex. API- ar kvalitetsredovisad i nagon form) .
spedfikationer . Koppling til verksamhetsmal

. Kodexempel for hur man kan anvanda tekniska .
Eranssnitt

. Utdrag ur informationsmangden for stora
informationsmangder

. Exempel pa fall dar data &r svartolkad, dér det
arrisk for missforstand/misstag vid
arvandning

. Visualisering av informationsmangden

AN

. En férvalningsplan ska tas
fram/kompletteras enligt gdllande
forvaltningsmodell. Planen ska omfatta
férvaltning av saval informationsmangden
sjalvt och dess metadata, som berdrt IT-
stid for tillg&ngligg drande.

. Firvaltningen ska omfatta stid till
anvandare av data som fillgangliggors.
stodet ska omfatta bade
informationsmangder och tjanster fir deras
tillgangliggdrande.

. Uppdateras informationsmangden
regelbundet?

. Ar informationen responsiv, dvs. relevant
trots fordndringari omvarden? (galler vid
uppfilining)

*  Arinformationen knuten il ett
verksamhetsmal?

Fiar storre, valanvanda informationsmangder bdr

man dvervaga attskapa anvandarforum for att

strukturerat och regelbundet fa terkoppling fran
arnvandare och kunna fora ut information om
nyheter och fardndringar.

Detta steg uifirs av sakkunnig handl&ggare |

samarbete med férvaliningsomradesansvarig.
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. Lanseringen av
tilgangliggdrandet ska som
minimum innehalla moment far
attuppmarksamma
malgruppema pa att
informations mangden nu finns
tilganglig.

. Yiterligare insatser kan krdvas
foratt den definierade effekten i
behovskartldggningen ska nas.

. Om endastmetadata
tilgangliggdrs minskas behovet
av lansering.
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Detta steg utfors av
sakkunnig handlgggare i
samarbete med
fiirvaltningsomradesansvarig.
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Kravs Da]
fordndring?

awvvecklas?
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Informationsmangden ar
avvecklad
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Undersék att informationsmangden Ska informationsmangdenvara
uppdaterats enligt fortsatt tillganglig? Sakerstalli sa fall
forvaltningsplanen, fortfarande &r detta.

relevantoch kopplad il de
mal/effekter och malgrupper/behov
som den skapades for att uppfylla.




